Customer Success Mitarbeiter:in gesucht

© Ppinkafeld & Homeoffice | T ab sofort| = unbefristet | Teilzeit/Vollzeit

Du willst mit Menschen arbeiten und moderne Geomatik-Software voranbringen? Dann komm
zu rmDATA - einem innovativen IT-Unternehmen mit familidarem Spirit und klarer Mission: Unsere
Kundinnen und Anwender mit intelligenten Losungen erfolgreich machen.

Dein Job bei uns

e Du begleitest Kund:innen nach dem Software-Kauf —vom Onboarding bis zur langfristigen
Betreuung

e Du schulst, unterstitzt und erkennst, wo unsere L6sungen noch mehr bringen kdnnen

e Du baust starke Kundenbeziehungen auf und sorgst fur echte Zufriedenheit

e Du bist Schnittstelle zwischen Anwender:innen, Support und Vertrieb

e Dudokumentierst und steuerst deine Arbeit effizient im CRM und Kundenportal

Das bringst du mit

v Ausbildung oder Erfahrung in Geomatik, Vermessung o. &.

v Begeisterung fur digitale Losungen & deren praktische Anwendung
v Sicherer, empathischer Auftritt — du redest gern mit Menschen

Vv Strukturierter, selbststandiger Arbeitsstil

v Erfahrung mit rmDATA Software? Super — aber kein Muss!

Was dich erwartet

e Modernes IT-Unternehmen mit 110+ Mitarbeitenden

o Kollegiales Miteinander & flache Hierarchien

e Raum fur Eigeninitiative & Weiterbildung

e Flexible Arbeitszeiten & Homeoffice

e Attraktives Gehalt

o Perfekte Alternative zur klassischen Vermessung — mit Zukunft!

Neugierig?

Dann schick deine Bewerbung inkl. Lebenslauf & Gehaltsvorstellung an die HR-Managerin:
Michaela Wurzer — bewerbung@rmdatagroup.com

rmDATA GmbH Osterreich | 7423 Pinkafeld, TechnologiestraBe 6 | www.rmdatagroup.com

EIN UNTERNEHMEN DER rmDATA GRUPPE


mailto:bewerbung@rmdatagroup.com

	Customer Success Mitarbeiter:in gesucht
	Dein Job bei uns
	Das bringst du mit
	Was dich erwartet
	Neugierig?


